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      オンライン服薬指導から処方薬の配送まで 

 「Amazonファーマシー」を 178店舗の調剤薬局に導入 

 
 

このたび当社は、Amazon が提供するオンライン服薬指導から処方薬の配送まで利用できるサービス

「Amazonファーマシー」を、2024年 7月 23日（火）より、178店舗の調剤薬局に導入いたしました。 

(2024年 7月 23日時点) 

 

当社は「人々の健康で幸せな暮らしに貢献する」という理念のもと、地域住民に寄り添う薬局として医療事

業を推進しております。そのなかでも、患者様へ「的確かつ迅速に」服薬指導を行うことに努めてまいりま

した。「Amazon ファーマシー」を導入することで、より多くの患者様にご利用いただき、お一人お一人の健

康に寄与することを目指してまいります。 

 

 

■「Amazonファーマシー」とは 

「Amazonファーマシー」は、患者様がAmazonショッピングアプリ上のご自身のアカウントから、「Amazon

ファーマシー」に登録されている薬局で薬剤師によるオンライン服薬指導を受けたのちに、処方薬をご自

宅などご指定の住所に配送、または薬局の店舗で受け取ることができるサービスです。ご利用にあたって

は、電子処方せんに対応している医療機関にて診療を受けていただくか、オンライン診療を受け、処方せ

んの交付を受けていただく必要があります。 

 

■「Amazonファーマシー」の利用方法 

患者様は、医療機関で交付された電子処方せんの「処方内容(控え)」を「Amazonファーマシー」にアップロ

ードし、利用したい薬局の店舗を選択して、オンライン服薬指導の予約をします。予約した日時に、薬剤師

によるビデオ通話を介したお薬の説明を受けたのち、処方薬をご自宅などご指定の住所に配送、または、

薬局の店舗での受け取りを選択します。 

                                                                                                        

     

 なお、本件に関するお問い合わせは下記までお願いします。 

 

中部薬品株式会社 経営企画部 TEL：0572－27－3911 受付時間：平日 午前 9時～午後 5時 
  

 

 



〔 中部薬品株式会社 会社概要 〕 

 1．設     立  1984年 2月 

 2．本     店  岐阜県多治見市高根町 4－29 

    TEL 0572－27－3911（代表） 

 3．代  表  者  代表取締役社長 高巣 基彦 

 4．資  本  金  14億 41百万円 

 5．株 主 構 成  株式会社バローホールディングス 100％ 

 6．事 業 内 容  医薬品、化粧品、健康食品、日用雑貨等の販売、及び調剤薬局を経営 

 7．従  業  員  社員 1,742名、パート等 3,272名＜1日 8時間換算＞ （2024年 3月 31日現在） 

 8．店舗網  

（2024年 7月 23日現在） 

＊調剤取扱いには、調剤薬局併設店舗を含む 

 

 岐阜県 愛知県 三重県 静岡県 富山県 石川県 福井県 滋賀県 京都府 大阪府 兵庫県 合 計 

 店 舗 数 161 201 18 25 48 18 24 5 6 4 5 515 

うち調剤取扱い 78 54 4 8 19 5 7 3 3 4 0 185 


